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                             CHIARA D’URSO 

 

Data di Nascita: 27 Novembre 1991 

Luogo di Nascita: Cagliari 

Nazionalità: Italiana 

Indirizzo mail: chiara.durso@unifi.it 

Telefono: +39 3486868529 

 

La Dott.ssa Chiara D’Urso è attualmente Assegnista di Ricerca presso il Dipartimento di 

Formazione, Lingue, Intercultura, Letterature e Psicologia dell’Università degli Studi di Firenze. 

Collabora all’interno del Progetto di Ricerca di Rilevante Interesse Nazionale 

(PRIN2022LTZXNA) REMPLOY, Reconsidering Graduate Employability: Educational 

Pathways for Transitions to Work (2023-2025), guidato dall’Università di Firenze, con la 

partneship delle Università di Milano Bicocca e di Napoli “Federico II”. Il lavoro di ricerca si 

orienta all'approfondimento teoretico e pratico-empirico del costrutto di Employability applicato 

ai percorsi di transizione al lavoro dei giovani laureati dei Corsi di Studio Magistrali in Area 

Pedagogica. Lo studio e l’esplorazione di tale concetto rileva la competenza alla transizione al 

lavoro, attivata dai percorsi formativi oggetti di indagine, per costruire un modello di competenze 

al fine di implementare e migliorare la capacità dei laureati di trovare e stare nel mondo del 

lavoro, nei contesti del Coordinamento pedagogico, del Management aziendale, della 

Leadership istituzionale. 

 

ESPERIENZE PROFESSIONALIZZANTI NAZIONALI E INTERNAZIONALI 

 

1. Assegnista di Ricerca  

Sede: Dipartimento di Formazione, Lingue, Intercultura, Letterature e Psicologia (FORLILPSI) 

Periodo: 01 Febbraio 2024 – 31 Gennaio 2025  

Settore Scientifico Disciplinare: M-PED/01 - Pedagogia Generale e Sociale 

Responsabile Scientifico: Prof.ssa Vanna Boffo 

Titolo Progetto: PRIN (2022LTZXNA) REMPLOY, Reconsidering Graduate Employability: 

Educational Pathways for Transitions to Work (2023-2025) 

 

Attività: 

• Membro dell’Unità di Ricerca Lifelong Learning, Adult and Higher Education, Cura e 
competenze per il lavoro e le professioni (LILAH), afferente al Dipartimento di 

Formazione, Lingue, Intercultura, Letterature e Psicologia (FORLILPSI), responsabile 

scientifico Vanna Boffo. 

• Studio e ricerca nel contesto del Progetto di Ricerca di Rilevante Interesse Nazionale 

(PRIN2022LTZXNA) REMPLOY, Reconsidering Graduate Employability: Educational 

Pathways for Transitions to Work (2023-2025). Il progetto, di cui il Principal 

Investigator è la Professoressa Vanna Boffo, Direttrice del Dipartimento FORLILPSI 

dell’Università degli studi di Firenze, è in collaborazione tra l’Università degli studi di 

Firenze, l’Università degli studi di Milano Bicocca e l’Univesità desgli studi di Napoli 

“Federico II”. Il Progetto si occupa di studiare le condizioni del costrutto di Employability 

dei Corsi di Studio Magistrali di Area Pedagogica, per definire le condizioni formative, 
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competenziali e di consapevolezza delle Professioni Educative e Formative nei contesti 

del Coordinamento pedagogico, del Management aziendale, della Leadership 

istituzionale. 

• Attività di ricerca all’interno del Progetto di Ricerca Transnazionale Research-based 

Impact Analysis of Erasmus+ Adult Education Programme Network (RIA-AE Network) 

2023-2027 all’interno del quale INDIRE, l’Agenzia Nazionale Italiana nel programma 

Erasmus+ per l’Educazione degli Adulti, forma il gruppo di Ricerca Nazionale con il 

Dipartimento FORLILPSI dell’Università degli studi di Firenze, coordinato dalla Prof.ssa 

Vanna Boffo. Il Progetto RIA-AE Network, condotto a livello transnazionale dall’Agenzia 

Nazionale Olandese Ockham IPS, stabilisce cooperazioni tra le Agenzie Nazionali delle 

nazioni Europee che rappresentano il programma Erasmus+ per l’Educazione degli 

Adulti. Insieme hanno l’obiettivo di misurare l’impatto della mobilità offerta dal 

programma europeo nel settore dell’Adult Education.  

 

 

2. Non-Formal Education of Adults Junior Advisor 

Sede: DVV International1, VHS, Vientiane (Sud Est Asiatico - Laos) 

Durata: 30 Agosto 2022- 28 Febbraio 2023 

 

Attività: 

- Elaborazione, stesura e modifica di proposte progettuali in lingua inglese; 

- Consulenza per i project managers DVVI Laos nell’implementazione di progetti, 

principalmente riguardante i c.d. Community Learning Centres (CLC), nelle tematiche 

dell’educazione non formale per l’empowerment femminile e dei giovani adulti;  

- Sviluppo di contenuti per l’avvio di un’App per l’apprendimento (EdApp), avvio della 

fase pilota per i c.d. equivalency programme courses per l’educazione non formale degli 

adulti, basato su “EdApp”, in partenariato con il Non-Formal Education Development 

Centre (NFEDC), nella città di Vientiane, Laos.  

- Collaborazione e facilitazione attiva nella realizzazione di eventi pubblici 

sull'Educazione degli Adulti;  

- Formazione e consulenza allo staff dell'ufficio locale (Laos) e regionale (Cambogia) su 

temi riguardo l’Adult Learning Education, Lifelong Learning e Andragogia (sotto forma 

di workshop e analisi di casi di studio);  

- Formazione e lezioni su Adult Learning Education e LifeLong Learning alla Facoltà di 

Educazione della National University of Laos (NUOL, Vientiane, Laos);  

- Preparazione di documenti, rapporti e presentazioni in lingua inglese per il Direttore 

Regionale;  

 
1DVV International è l'Istituto per la Cooperazione Internazionale del Deutscher Volkshochschul-Verband e.V. (DVV), 

l'Associazione tedesca per l'Educazione degli Adulti. DVV rappresenta gli interessi di circa 900 centri di educazione 

degli adulti (Volkshochschulen) e le loro associazioni statali, i maggiori fornitori di istruzione superiore in Germania. 

Come organizzazione professionale leader nel campo dell'Educazione degli Adulti e della cooperazione allo sviluppo, 

DVV International si è impegnata a sostenere l'apprendimento permanente per oltre 50 anni, fornendo supporto a livello 

mondiale per la creazione e lo sviluppo di strutture sostenibili per la gioventù e l'Educazione degli Adulti. Per essere 

un partner con la popolazione locale DVV International collabora con più di 200 società civili, governi e partner 

accademici in più di 30 paesi: in Africa, Asia, America Latina ed Europa. Il lavoro su cui DVV International si concentra 

riguarda l’alfabetizzazione e istruzione di base, formazione professionale, apprendimento globale e interculturale, 

l’educazione ambientale e sviluppo sostenibile, migrazione e integrazione, lavoro a supporto dei rifugiati, educazione 

sanitaria, prevenzione dei conflitti e educazione alla democrazia. 



                                                         Curriculum Vitae Scientifico 

ifco 

 3 

- Attiva partecipazione durante le riunioni tra i partner di progetti e nelle regolari riunioni 

del gruppo di lavoro DVV International. 

Ore di lezione: 10 

Numero interventi: 6 

Numero persone partecipanti: 30 - 35 

 

3. Borsa di Studio ERASMUS+ TRAINEESHIP (LM-57&85) 

Sede: EAEA2 (European Association for the Education of Adults), Bruxelles (Belgio) 

Durata: 30 Agosto 2019 – 31 Dicembre 2019 

 

Attività:  

- Redazione del c.d. Annual Country Report (2019) riguardo i membri iscritti per offrire 

una prospettiva della società civile sullo stato dell'istruzione e dell'educazione degli adulti 

(ALE) in Europa; 

- Collaborazione nel monitoraggio e follow-up di Progetti Europei sull’Educazione Non 

Formale degli Adulti. 

- Preparazione info grafiche (newsletter, sito internet, social-media); 

- Supporto nell'organizzazione di incontri ed eventi internazionali sull’Educazione Non 

Formale degli Adulti; 

 

FORMAZIONE 

 

1. Laurea Magistrale in Scienze dell'Educazione degli Adulti, della Formazione 

Continua e Scienze Pedagogiche (LM-57&85) 

Sede: Scuola di Studi Umanistici e della Formazione, Università degli Studi di Firenze 

Titolo tesi: “Lo sviluppo dell’interprofessionalità: Il ponte dell’European Association for the 

Education of Adults (EAEA): tra cooperazione, networking e organizzazioni dell’Educazione degli 

Adulti” 

Relatrice: Prof.ssa Vanna Boffo 

Voto: 110/110 e Lode 

Data conseguimento titolo: 16 Luglio 2020 

 

2. Laurea Triennale in Scienze dell’Educazione e della Formazione (L-19) 

Sede: Scuola di Studi Umanistici e della Formazione, Università degli Studi di Cagliari 

Titolo tesi: “L’Educazione Interculturale nella Letteratura per l’Infanzia” 

Relatrice: Prof.ssa Susanna Barsotti 

Voto: 103/110 

Data conseguimento titolo: 10 Luglio 2018 

 

 
2 EAEA è una Organizzazione Non Governativa europea il cui scopo è quello di collegare e rappresentare le 

organizzazioni europee direttamente coinvolte nell'educazione degli adulti. L'EAEA promuove l'apprendimento degli 

adulti e l'accesso e la partecipazione all'educazione degli adulti non formale per tutti, in particolare per i gruppi 

attualmente sottorappresentati. L’EAEA svolge un importante lavoro di “advocacy” influenzando le politiche europee 

sulle tematiche relative l’Adult Education e LifeLongLearning, cooperando con le istituzioni dell'Unione Europea, i 

governi nazionali e regionali e molte ONG internazionali e nazionali, ad esempio il Consiglio d'Europa, il Consiglio 

internazionale per l'educazione degli adulti (ICAE), l'UNESCO e l'Associazione americana per l'educazione degli adulti 

e la formazione continua (AAACE). 
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3. Certificazione SPAGNOLO B2 

Sede: Centro Linguistico di Ateneo, Università degli Studi di Cagliari 

Data: Giugno 2017 

 

4. Certificazione INGLESE B2 

Sede: Londra, Cambridge ESOL Exam 

Data: Giugno 2014 

 

ESPERIENZE DI FORMAZIONE INTERNAZIONALI 

 

1. Winter School "International and Comparative Studies in Adult Education and 

Lifelong Learning" (LM 57&85) 

Sede: Julius Maximilian University, Würzburg (Germania) 

Attività: il programma si rivolge agli studenti di laurea magistrale e ai dottorandi di ricerca 

nell’area dell’Educazione degli Adulti e della Formazione Continua, nonché ai professionisti del 

settore (es. UNESCO for lifelong learning, DVV International, EAEA). La Winter School (ora 

Adult Education Academy) propone attività di apprendimento misto: una fase preparatoria online, 

un programma intensivo di due settimane in loco a Würzburg e un  follow-up online successivo 

facoltativo, che può essere scelto da studenti di dottorato e professionisti del settore. Il programma 

intensivo è diviso in due settimane, dedicate al lavoro accademico su argomenti internazionali e 

agli studi comparativi dell'Educazione degli Adulti e dell'Apprendimento Permanente. 

Ambito di studio: Developing Active Citizenship through Adult Learning and Education (Gruppo 

8) 

Titolo Essay: Participation through Art to foster Active Citizenship: The cases of Tuscany and 

Sardinia 

Durata:  04-15 Febbraio 2019 

 

2. Borsa di Studio ERASMUS+ PROGRAM (L-19) 

Sede: Universidad de Sevilla, Siviglia (Spagna) 

Esami Sostenuti: Progettazione, Gestione ed Economia dell'Educazione; Organizzazione 

Educativa; Educazione e Diversità; Media, Gioco Performativo e Tecniche di Animazione. 

Durata: 15 Settembre 2017 - 15 Febbraio 2018 

 

 

SEMINARI E WORKSHOP INTERNAZIONALI  

 

Titolo: Launch of ALE publication in Lao Language and Handover ceremony with the 

Department for Non-Formal Education (DNFE) 

Sede: DVV International, Vientiane, Laos 

Attività: Presentazione della Pubblicazione ALE (Adult Learning Education) in lingua locale 

laotiana, rinnovo degli accordi tra i rappresentanti del partenariato per l’anno 2023: Department 

for Non-Formal Education (Minister for Education and Sports laotiano, il Dott. Phout 

Simmalavong), National University of Laos, DVV International e German Ministry of Economic 

Cooperation and Development (rappresentato dall’Ambasciatrice tedesca in Laos PDR, la 

Dott.ssa Annette Knobloch). 

Data: 27 Febbraio 2023 
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Titolo: Regional Asia Workshop - The DVV International Curricula - 

Sede: Crowne Plaza Hotel, Vientiane, Laos  

Attività: Professionisti esperti provenienti da varie sedi internazionali DVV International (Nord 

Africa, Medio Oriente, Asia Centrale, e Sudest Asiatico), rappresentanti dell’ASPBAE (Asia 

South Pacific Association for Basic and Adult Education) e del Ministero dell’Educazione e dello 

Sport del governo laotiano hanno scambiato le c.d. best practices sulle lezioni apprese e le 

direzioni da intraprendere, per l’implementazione sui tre livelli (macro, meso, micro), dei 

curriculum sviluppati da DVVI: Curriculum ManagerALE, Curriculum InstitutionALE e 

Curriculum GlobALE. 

Presentazione risultati sviluppati durante il workshop. 

Data: 16-18 Novembre 2022 

 

Titolo: Raising Awareness on Lifelong Learning Benefits: LLL in the perspective of workplace 

learning - A glimpse to the ALE dimension - 

Sede: Faculty of Education, Vang Vieng, Laos 

Attività: Condivisone e discussione con rappresentanti professionisti e docenti dei dipartimenti 

della Faculty of Education della National University of Laos (NUOL) locale, sull’importanza 

della ricerca nell’area Adult Learning Education  e del Lifelong Learning come strumento per lo 

sviluppo di consapevolezza delle competenze di vita nei luoghi di lavoro. 

Data: 15 Novembre 2022  

 

Titolo: Planning Workshop: DVV International Lao Project 

Sede: Vocational Education Development Institute (VEDI), Vientiane, Laos  

Attività: Presentazione progressi e delle sfide vissute durante la strategia triennale di  DVV 

International nel periodo 2021-2023. Gruppi di lavoro sugli obiettivi da raggiungere nel territorio 

locale sui vari livelli (macro, meso, micro) realtivi alle tematiche dell’Adult Education e Lifelong 

Learning (es. ALE strategy Action Plan, Capacity Building, Training & Management, Women 

Leadership, Well-Being of People in Rural and Remote Areas). 

Data: 7 - 8 November 2022 

 

Titolo: EAEA Younger Staff Training  

Sede: Bruxelles, Belgio  

Attività: EAEA Younger Staff Training unisce insieme giovani professionisti del settore dell’Adult 

Education per lo scambio di buone pratiche sulla diversità delle politiche in Europa. 

Apprendimento sul quadro di politiche europee nel settore dell’Educazione degli Adulti e la 

promozione da una prospettiva della società civile e del terzo settore.  

Data:  23-27 Settembre 2019 

 

Titolo: European School on Leadership Participants- Boost the Leader in you!  

Sede: AEGEE, Delft, Olanda  

Attività: Dinamiche di Gruppo, Communicazione Efficace, Risoluzione dei Conflitti, Public 

Speaking, Pensiero Strategico, Sistema del Feedback.  

Data: 20-24 Novembre 2019 
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Titolo: Palestra d’Intraprendenza: Allenare e Coniugare Competenze e Conoscenze in una 

Prospettiva Imprenditoriale, Università degli Studi di Firenze, LegaCoop Toscana. 

Sede: Abbadia San Salvatore, Siena. 

Attività: Rafforzamento delle abilità e dell’attitudine all’imprenditorialità tramite Design 

Thinking e LEGO Serious Play. Elaborazione di idee e soluzioni innovative in risposta a bisogni 

di casi concreti. 

Data: 11-12 Dicembre 2018 

 

ESPERIENZE PROFESSIONALI 

 

Pedagogista della Formazione & Tutor Didattica  

Corso ITS per Produttori Multimediali in Videogame & Animation - Novitas 4.0 - 

Sede: Sardegna Film Commission, Cagliari 

Attività: Pianificazione e supervisione educativa degli interventi formativi e del calendario 

didattico. Colloqui individuali e di gruppo e realizzazione del report di osservazione finale per 

ciascun allievo. Amministrazione dei test di valutazione degli allievi. Sinergica collaborazione 

con le parti interessate (docenti, mondo del lavoro, tirocini curriculari). 

Durata: 15 Settembre 2023 – 31 Gennaio 2024 

 

Tutor di Intermediazione Sociale - Programma di Inclusione Sociale "Prendere il Volo"- 

Sede: Consorzio Solidarietà, Regione Sardegna, Cagliari 

Attività: supporto emotivo individuale a giovani adulti. Potenziamento, pianificazione e 

realizzazione obiettivi di vita. Monitoraggio e valorizzazione delle competenze psico-

pedagogiche e sociali acquisite e consolidate. Verifica degli obiettivi raggiunti. 

Durata: 15 Aprile 2021- 31 Agosto 2022 

 

Consulente di Formazione Ambientale 

Sede: Associazione Maieutiké, Firenze 

Attività: pianificazione e supervisione educativa degli interventi;  colloqui individuali e 

realizzazione delle osservazioni/valutazioni iniziali, in itinere e finali; realizzazione, valutazione 

e verifica dei PEI; accreditamento delle strutture e verifica dei protocolli d’ordine; rapporti con le 

istituzioni; coordinamento dell’equipe educativa.   

Durata: 20 Aprile 2021 - 30 Maggio 2022 

 

DATI PERSONALI 

_____________________________________________________________________ 

Autorizzo il trattamento dei miei dati personali ai sensi dell’art. 13 d.lgs 30 giugno 2003 n. 196 - 

“Codice in materia di protezione dei dati personali” e dell’art. 13 GDPR 679/16 - “Regolamento 

europeo sulla protezione dei dati personali”.  

 

Firenze, 24 Aprile 2024 

Chiara D’Urso 

 


